
Конференция 
qConference 

Ежегодно с 2019 года



КОНФЕРЕНЦИЯ qConference
qConference — отраслевой диалог компании СП.АРМ с медицинским сообществом, 
который задает тренды цифрового здравоохранения. Голос ведущих медицинских 
организаций формирует доверие отрасли к конференции, а ее экспертную повестку 
цитируют ведущие СМИ.



КЛЮЧЕВЫЕ ЦИФРЫ 2026
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KPI И РЕЗУЛЬТАТЫ 2026
KPI РЕЗУЛЬТАТЫ

Количество стратегических 
соглашений и соглашений с 
коммерческим потенциалом

1 стратегическое соглашение, 17 соглашений с коммерческим 
потенциалом*,
что соответствует среднеотраслевым показателям

Количество встреч с 
коммерческим потенциалом

150+ встреч с коммерческим потенциалом*
(60% с действующими клиентами, 40% с потенциальными), что на 

65% превышает показатель 2019 года

Количество участников 2 000 участников (350+ очно и 1 600+ онлайн),
что на 100% большем, чем в 2025 году и на 150% больше, чем в 2024 
году

Доля ЛПР среди участников 97% аудитории соответствовали целевому профилю (70% – лица, 
влияющие на решения об информатизации организации или региона, 
27% – врачи и ИТ-специалисты), что превышает стандартные 
показатели отраслевых мероприятий, которые держатся на уровне 
60-70%

*Коммерческий потенциал под NDA



KPI И РЕЗУЛЬТАТЫ 2026
KPI РЕЗУЛЬТАТЫ

Охват в СМИ РБК, Деловой Петербург, TAdviser и другие СМИ осветили 
мероприятие
Совокупный охват публикаций – 328 533, просмотры – 16 340. Охват 
увеличился на 50% по сравнению с 2024 годом

Охват в соцсетях Более 5 400 просмотров докладов в дни конференции
10 300 просмотров в соцсетях в дни конференции. Рост на 60% по 
сравнению с 2024 годом

Увеличение количества 
брендовых поисковых запросов

На 40% выросло количество брендовых поисковых запросов во 
время и после мероприятия,
это максимальный прирост с 2019 года

NPS мероприятия 66,67 пункта – NPS конференции,
что существенно превышает отраслевой ориентир. 9/10 — средняя 
оценка организации, спикеров, атмосферы и актуальности 
программы; 100% опрошенных получили практические инструменты 
и рассматривают участие в следующем году; 70% назвали дискуссию 
об ИИ самым интересным форматом

https://5419875.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/5419875/Resources%202026/2025-26-B2B-Events-Benchmark-Report.pdf


ГЕОГРАФИЯ ПРОЕКТА 2026

Санкт-Петербург

50 регионов России + страны СНГ

Региональный состав 

ТОП-5 регионов по числу участников

Москва

Красноярский край Иркутская область

Свердловская область



КОНЦЕПЦИЯ 2026
Гармония противоположностей, их взаимосвязь и непрерывное движение, 
создающие целостное пространство для диалога, развития и новых решений



КОНЦЕПЦИЯ 2026



КОНЦЕПЦИЯ 2026



УНИКАЛЬНОСТЬ ПРОЕКТА
• qConference – сильный событийный бренд, зарегистрированный 

в Роспатенте (номер заявки 2026789244).

• Площадка формирует повестку цифровизации российского 
здравоохранения и задает тренды развития медицинского ИТ-
рынка. Конференция знакомит российское профессиональное 
сообщество с передовыми практиками, международными 
стандартами цифровой трансформации и зарубежным опытом.

• Уникальность qConference — в прямом доступе к 
международной экспертизе HIMSS. СП.АРМ — единственный в 
России консультант HIMSS — международной организации, 
оценивающей зрелость медицинских организаций через их ИТ-
инфраструктуру. Благодаря экспертизе СП.АРМ участники 
qConference получают возможность познакомиться с подходами 
HIMSS и опытом зарубежных коллег. До 2022 года в числе 
спикеров конференции были CEO HIMSS Гарольд Вольф и 
эксперты цифровизации здравоохранения из Европы. С 2023 
года в рамках qConference проходят встречи HIMSS Russia.



УНИКАЛЬНОСТЬ ПРОЕКТА
• Каждый второй контакт с коммерческим потенциалом перерастает 

в заключение договора, что более чем в 10 раз превышает средние 
показатели рынка*. Ввиду длинного цикла сделки эффект 
qConference сохраняется на годы: контакты, полученные на первых 
конференциях, по сей день продолжают переходить в сделки.

• 90% докладов представляют сторонние эксперты, а не 
представители компании. За 7 лет СП.АРМ удалось создать 
федеральную площадку, на которой сами медицинские организации 
рассказывают о результатах цифровизации.

• Каждый год в программе появляются новые интерактивные 
форматы. Нововведения последних двух лет: дискуссия, 
голосование за лучшего спикера секции, квиз на знание цифрового 
здравоохранения, стикерпак в мессенджере, фотобудка с 
нейросетью, обрабатывающая фото в стиле мероприятия.

*Согласно материалам Conversion Rate Statistics 2026: Best Practices for B2B Outbound 
Success и Average B2B Lead Conversion Rate in 2026: Real Benchmarks

https://martal.ca/conversion-rate-statistics-lb/
https://martal.ca/conversion-rate-statistics-lb/
https://tomba.io/blog/average-b2b-lead-conversion-rate


ИНТЕРАКТИВ 2026: ФОТОБУДКА
2 уникальных сюжета 280+ снимков

Петербург будущего Инь-Ян



ОПИСАНИЕ ПРОЕКТА
Компания СП.АРМ разрабатывает цифровые 
решения для здравоохранения — сложного рынка с 
длинным циклом сделки, высокой 
ответственностью и консервативной 
профессиональной аудиторией. Решение о 
внедрении медицинских информационных систем 
коллективно принимают руководители 
медицинских организаций, главврачи и врачи, ИТ-
специалисты. Для них особенно важны опыт коллег 
и реальные кейсы, поэтому доверие сложно 
сформировать только рекламой или презентацией 
продукта. При этом известно, что 70–80% врачей* 
регулярно посещают профессиональные 
мероприятия.

Так в маркетинговой стратегии СП.АРМ появилась 
собственная профессиональная площадка компании 
— qConference, посвященная цифровой 
трансформации здравоохранения. 

СП.АРМ проводит конференцию qConference в 
партнерстве с КОНСЭФ — организатором 
Всероссийского конгресса «Информационные 
технологии в медицине» (ИТМ) и других отраслевых 
мероприятий в сфере цифровизации и 
автоматизации здравоохранения. В рамках этого 
партнерства qConference ежегодно включается в 
деловую программу конгресса «Информационные 
технологии в медицине» («ИТМ Петербург»).

*Согласно проведенным опросам «Анализ факторов, определяющих качество 
медицинской помощи: использование социологического опроса врачей» и «Какие 
каналы информации выбирают врачи».

https://rjsocmed.com/1728-2810/article/view/38641
https://rjsocmed.com/1728-2810/article/view/38641
https://pharmvestnik.ru/content/news/kakie-kanaly-informacii-vybiraut-vrachi.html?ysclid=msn4c7wzy7436704297
https://pharmvestnik.ru/content/news/kakie-kanaly-informacii-vybiraut-vrachi.html?ysclid=msn4c7wzy7436704297


ОПИСАНИЕ ПРОЕКТА
За семь лет qConference стала постоянной 
федеральной площадкой для профессионального 
диалога о цифровизации здравоохранения, меняясь 
вместе с отраслью. Каждый год конференция 
адаптирует повестку к ключевым вызовам рынка — 
от пандемии и импортозамещения до развития ИИ, 
— и формирует устойчивое профессиональное 
сообщество.

В 2026 году qConference объединила постоянство 
ежегодной встречи и стремительные изменения в 
здравоохранении. В основу концепции легла идея 
гармонии противоположностей: накопленного 
медицинского опыта и новых технологий, 
человеческого и искусственного интеллекта.

Конференция прошла под темой «Здравоохранение 
360: пациент и врач в центре управления системой 
качества медицины». 

В четырех деловых потоках выступили более 60 
спикеров с 49 докладами. Программа состояла из 
трендовых тем:

• Встраивание ИИ в интерфейс МИС для 
сокращения рутины врача

• Работа с цифровыми двойниками медицинских 
организаций дли тестирования и 
прогнозирования

• Удобство пациента как ключевой критерий 
оценки работы медицинских организаций 

• Переход медицинских организаций к работе в 
государственной информационной системе ОМС

• Использование максимально возможного объема 
российских решений на каждом этапе 
информатизации 



КАК ЭТО БЫЛО 2026
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КАК ЭТО БЫЛО 2026



ОСВЕЩЕНИЕ В СМИ

РБК ТВ 2026

https://tv.rbc.ru/archive
/industries_spb/6a357d
c52ae5966524821433 

РБК ТВ 2025

https://tv.rbc.ru/archive
/industries_spb/684942
982ae596bdf8d9050a 

https://tv.rbc.ru/archive/industries_spb/6a357dc52ae5966524821433
https://tv.rbc.ru/archive/industries_spb/6a357dc52ae5966524821433
https://tv.rbc.ru/archive/industries_spb/6a357dc52ae5966524821433
https://tv.rbc.ru/archive/industries_spb/684942982ae596bdf8d9050a
https://tv.rbc.ru/archive/industries_spb/684942982ae596bdf8d9050a
https://tv.rbc.ru/archive/industries_spb/684942982ae596bdf8d9050a


ОСВЕЩЕНИЕ В СМИ

Деловой 
Петербург
https://www.dp.ru/a/2026/06/
25/qconference-2026-itogi-
goda

https://www.dp.ru/a/2026/06/25/qconference-2026-itogi-goda
https://www.dp.ru/a/2026/06/25/qconference-2026-itogi-goda
https://www.dp.ru/a/2026/06/25/qconference-2026-itogi-goda


ОСВЕЩЕНИЕ В СМИ

TAdviser

https://www.tadviser.ru/a/952
616

https://www.tadviser.ru/a/952616
https://www.tadviser.ru/a/952616


ПЕРСПЕКТИВЫ НА 2027 ГОД

Расширение географии мероприятия (в том числе проведение 
конференции за пределами Санкт-Петербурга) 

Увеличение количества тематик

Оцифровка взаимодействия с экспертами и слушателями

Увеличение числа интерактивных форматов



БЛАГОДАРИМ 
ЗА ВНИМАНИЕ!
ГОТОВЫ ОТВЕТИТЬ
НА ВОПРОСЫ И ВЫСТУПИТЬ
С ЗАЩИТОЙ ПРОЕКТА
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